VANLIGA FRAGOR.

Varfor maste vi byta elmatare?

B Riksdagen har beslutat att elndtsféretagen se-
nast 1 juli 2009 ska lasa av kundernas elméatare
minst en gang i manaden.HEMAB har, liksom de
flesta elnatsforetagen, beslutat att 16sa det ge-
nom att byta elméatare. | HEMABs fall ror. det sig
om cirka 14 000 elmatare.

Hur fungerar de nya matarna?
B Med modern teknik anvander-de nya matarna
elnatet eller radioteknik for att’kommunicera. En
gang per dygn skickas den aktuella méta}stélln.in-
gen automatiskt till oss.

Vad kostar det for mig;somkund att byta
elmatare?
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Nar borjar fakturorna grunda sig pa de inrapport-
erade matarstallningarna?

M Sa fort kommunikationstekniken &r hundrapro-
centigt kontrollerad och sékrad. Det kommer att
ske efterhand i olika omraden, men senast 1 juli
2009 ‘ska de nya faktureringsrutinerna gélla for
samtliga kunder.

Vad &r bra'med de nya matarna?

M Efter matarbytet betalar du alltid bara for den

el' du ‘forbrukat. Preliminarfakturorna forsvinner

alltsa. Du far ocksa en battre kontroll pa din for-
. brukning och kan till exempel snabbt se resultatet
\ av en sparatgard.

aser ni av.den gamla mataren innan den

X Byts ut?

M Ja;\montoren, laser, av och rapporterar in
matarstallningen: Den. regleras, sedan pa nésta
faktura.

mer info pa www.hemabh.se
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— Du kan lita pd oss!

Tel 0611-55 75 00 « Fax 0611-55 75 01
e-post: inffo@hemab.se * www.hemab.se

Tryck: Hemstroms Tryckeri Produktion: www.alltid.net
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10 500 har fatt ny elmitare!

Sommaren 2008 har 75 procent av alla HEMABs kunder fatt nya
elmatare. Den 7 000:e av totalt cirka 14 000 nya matare hamnade
hos Mats Ahman pa Bondsjéhéjden. P4 den nya elmataren finns
bland annat en "trippmaétare” och mdjlighet att se vilken effekt som
ar inkopplad for tillfallet.

Men framfor allt kan den nya elmitaren automatiskt sinda aktuell
ma ning en gang per dygn till HEMAB.Darmed kan HEMAB borje
fakturera for den el som forbrukas och avskafta preliminir- och slutfak-
turor. Senast den 1 juli 2009 ska samtliga mitare vara utbytta och det nya
systemet i full drift.

Mats Ahman p& Bondsjshajden £ %
e fick den 7 000:e elmataren.
r L -

o il

Manga fordelar
Tva olika elmétare
Nér kommer vi {ill dig?

Vanliga fragor
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€ENERGI & MILJO

— Du kan lita pd oss!
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Fordelar:

M Avlasningen sker automa-
tiskt varje dag

B Du betalar for den el du

M Fakturan blir lattare att

M Du far battre statistik pa
din elférbrukning

M Du far battre kontroll pa
din elférbrukning

B Elmataren har extra funk-

tioner (Géller endast Kam-
strup-métaren, se nésta sida)

Manga fordelar for dig!

Det finns méanga fordelar med

din nya elmétare. Den stora
poangen ar att din méatarstallning
rapporteras till HEMAB dagligen.
Det innebér att dina fakturor i
framtiden grundar sig pa det
antal kilowattimmar du férbrukar
per manad. Darmed férsvinner
preliminéar- och slutfakturor.

Det nya systemet innebir att du
fir bittre kontroll 6ver din elfor-
brukning. Sitter du in en sparitgird
kan duse pi nista fakturaattden verk-
ligen ger resultat. P4 motsvarande sitt
fir du snabbt besked om du forbrukar
mer el 4n normalt, vilket kan tyda pa

att nigot inte star rite till.

De nya fakturorna har dock inte tagits
idrift innu. Forst maste kommunika-
tionstekniken vara hundraprocentigt
kontrollerad och sikrad. Overgingen
kommer att ske efterhand i olika
omraden. Senast 1 juli 2009 ska de
nya faktureringsrutinerna gilla for
samtliga kunder.

Redan nu finns ménatlig statistik
over din elforbrukning och eventuell
annan forbrukning pa Mina Sidor pa
wwiw.hemab.se. For attlogga in behovs
ditt kundnummer som du hittar pa
fakturan.
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Kamstrup

Mats Ahman pa Bondsjéhdjden fick
den 7 000:e elméataren och uppvak-
tades med blommor av projektle-
daren Anders Bystréom och montéren
Bo Holmberg.

Ytterligare aktuell information hittar du p4 www.hemab.se/elmatarbyte

Tva olika elmatare |

Kommunicerar pa olika satt

Din nya elmitare kan vara av tvd olika fabri-
kat, Kamstrup eller Actaris.Vilken mitare du
fir beror pd var du bor. Generellt monteras
Kamstrup i stan och Actaris pa landsbygden.

Skillnaden ligger i hur de tvd mitarna
kommunicerar. Kamstrups mitare anvinder
radioteknik for att leverera mitarstillnin-
gen och fungerar dirfor bara i titbebyggt
omride. Pi landsbygden anvinds elnitet for
kommunikationen och dir placeras i stallet
Actaris-mitare.

Det finns ytterligare nigra skillnader mellan
de tvd mitarna. For att kunna sinda tradlost
kriver Kamstrup-mitaren en antenn som
monteras pa mitarskipet eller i anslutning
till mitaren. Antennen ligger i ett holje
som har form och storlek ungefir som en
Toblerone-ask.

En annan skillnad ar att Kamstrups mitare
har nigra extra funktioner (se har intill).
P de flesta av Actaris mitare finns en bld
knapp for att testa displayen. I 6vrigt saknas
extra funktioner, helt enkelt for att till-
verkaren inte erbjuder det.

Det har kan du se pa Kamstrups elméatare

Den som har en elmitare av mirket Kamstrup kan komma it
extra funktioner genom att trycka pi en knapp under displayen.
Beroende pa antalet tryckningar visas olika virden enligt nedan:

Normallage: Mitarstillningen i kWh [ 0001234 kWh]

1 tryck: Den effekti kW som ir inkopplad [

] 0.456 kWJ
for tillfillet

2 tryck: Trippmitare i kWh. Trippmiitaren [ 0000028 kWh /trip]

kan nollstillas genom att knappen hills in

isex sekunder

3 tryck: Maxeffekt i kW under en enskild [

timme aktuell minad

5.123 kW/PmJ

4 tryck: Test av displayen [ 8888888]

Mitaren dtergar till normallige efter nigra minuter. P4 mitaren
finns ocksa en blinkande lysdiod som motsvarar det rdda strecket
pa snurrskivan pd de gamla elmitarna. 1 000 impulser motsvarar
1kWh.

matarbytena ser ut sa har:

och Harnon

Sa hér langt har vi kommit!

Sommaren 2008 éar cirka 75 procent av alla métare
utbytta. Den preliminara tidsplanen for de aterstaende

Sommaren 2008: Stadskarnan pa bade fastlandet

Hésten 2008: Froland/Haggdanger (postnummer 871 91)

Stigsjo/Gussjo (postnummer 871 92), Harnén utanfor

stadskarnan, Byaker, Helgumsbro, Norrstig, Saltvik, Alandsbro, Ostersjiland, Ramsas, Aspnas,
Ulwvik, Innerfélle, Finsvik, Vagnon, Valanger, Sdgsand, Hemsén, Gammellandet, R, Strinningen,
Ytterskog, Utansjo, Vastansjo, Veda, Halledal, H6gsjo, Mértsal, Judeby, Lillsela, Vastby.

Dessutom fortsatter vi byta elmétare i fastigheter vi tidigare inte fatt tillirade till (géller samtliga omraden)
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Ytterligare aktuell information hittar du p4 www.hemab.se/elmatarbyte 3




