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Avfallet branns i Sundsvall

Fran och med 2007 skickas
Harnésands hushallsavfall till
Sundsvall i stéllet for till Umea.
Harnésandsborna lar inte marka
nagon skillnad, men miljévin-
sterna ar stora.

B Det nya avtalet innebir framfor
allt betydligt kortare transporter.
Utsldppen av koldioxid beriknas
minska med 75 procent, eller 110
ton per ir. Aven utslippen av kvive-
oxid minskar med cirka ett ton per
ir. Det nybyggda kraftvirmeverket
for avfallsbrinsle i Sundsvall kan ta
emot avfall hela dret. HEMAB slip-
per dirmed mellanlagring av avfall
under sommaren. Under 2007

Kraf‘tvarmeverket for avfallsbransle i
Sundsvall &r helt nybyggt.

kommer leveranserna att stegvis
okas och forutom hushaéllsavfall
kommer dven annat brinnbart avfall
att skickas till Sundsvall.

Tommie Ulsson ny chef for Elnat

B Tommie Olsson heter HEMAB:s nye chef for
Affirsomride Elnit. Han kommer nirmast frin
motsvarande befattning i S6derhamn.

— Man kan siga att cirkeln sluts nu. Jag dr fodd i
Higgdinger forsamling och bodde 1 Hirnésand
fram till fyra ars lder.

Tommie 4r gift och har tvd vuxna barn. Han har
dven jobbat som projektledare iVietnam och som
montageledare pi oljeborrplattform i Nordsjon.
Han ser fram emot att borja pA HEMAB.

—Det hir skall bli spinnande och jittekul med allt
som vi tillsammans har framfor oss.

ENERGISPARS
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Sdnk varmen

Uppvéarmningskostnaden &r en av de stora utgifterna i manga hushall.
Sanker du inomhustemperaturen med tva grader kan du spara 10-20
procent av dina energikostnader.

Fler energispartips finns i tidningen EL som du fatt i din brevliada.

TIPS

Tryck: Hemstroms Tryckeri Produktion: www.alltid.net

Vd har ordet

SOMMAREN 2006 kommer vi att minnas
som ett enda stort solsken.

Aven om virmen har hilliti sig linge s vet
vi att vintern kommer och vira 16ften om
t ex fjarrvirme- och elanslutningar maste
infrias innan kylan slér till. Kom ihdg att
om tre méinader si har vi redan firat julen
fardigt.

Just nu planerar vi for ”Stora HEMAB-
dagen” den 30 september. Nir du ldser det
hir s har det evenemanget redan gitt av
stapeln.Vi hoppas pi manga besokare och
bra vader sd att alla trivs.

Med vir nyligen genomforda kund-
undersokning i ryggen vagar jag pastd att
Hirnésandsborna ir nojda med tjinster
och service frin HEMAB !

T ex sd upplever nira 100 procent av
besokarna vid Miljocentralen och soptip-
pen stor hjilpsamhet frin personalens
sida, och vira fjarrvirmekunder ger oss ett
mycket hogt betyg ! Aven om resultatet av
undersokningen ir positivt, har vi ocksd
saker vi kan bli bittre pa.Vi kommer inte
attsld oss till ro utan fortsitta med “stindiga
forbittringar”.

Jagvillocksa passa pdatt halsa viranyaaffirs-
omrideschefer vilkomna till Hirnésand
och HEMAB. Marcus Tarnvik har numera
ansvaret for Fjarrvarme
ochTommie Olsson for
Elnit.

Ingemar Forzelius

HARNOSAND
ENERGI & MILJIO
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Tommy Olsson, Dan Bergman, Matthias Strém och Goéran Arebratt fixar ved och flis.

Skogsarbete med manga vinnare

Nar arbetsmarknadsenhetens resursgrupp ér ute och réjer i
skogen finns det flera vinnare. Arbetslésa far jobb, kommunens
marker blir fina och kommunens vedgrupp far timmer. Dess-
utom flisas ris och sly och blir till fijarrvarme i HEMAB:s kraft-
varmeverk.

HEMAB far bra betyg

B HEMAB fir overvigande bra betyg i den kundundersokning som

LAS MER PA SIDAN 3

gjordes under varen. Miljécentralen dr mycket uppskattad och dven vattnet
fir hogre betyg dn tidigare. Tre av fyra ir ocksd ndjda med den information

de fir frin HEMAB. LAS MER PA SIDAN 2
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Golfskolan sponsras av HEMAB.

Sponsring 2007

VILL DIN FORENING eller verksamhet
fi sponsringsbidrag av HEMAB?
Skriv ner er idé och forslag till
motprestation. Vi behover er
ansokan senast 15 oktober.

Lids mer om var sponsring pa
www.hemab.se

Inlamning av farligt
avfall okar

HARNOSANDSBORNA blir allt bittre
pa att limna in farligt avfall. Under
2005 limnades 82,3 ton farligt avfall
och 105 ton elektronikskrot pa
MiljScentralen eller soptippen. Det
ir en 6kning med 38 respektive 46
procent jamfort med dret innan.

Draur sladden vid aska

NAR ASKAN GAR uppstir stora
spanningar och stromstyrkor.
Urladdningarna tar garna vigen
over el- och telenitet och kan di
orsaka stor skada. Det enda som
hjilper ir att dra ur sladdarna till
alla apparater som kan ta skada. Det
ricker alltsd inte att sld av appara-
terna, man maste dra ur elsladdar
och telejack!

B’H HARNOSAND
-2 ENERGI & MILJO
— Du kan /[fu/m" oss!



Kunderna mer nojda med HEMAB

Under varen gjorde HEMAB en stor kundunder-
sOkning och resultatet ar 6vervagande gott. HEMAB
som helhet far betyget 3,8 pa en femgradig skala
och dven i manga andra avseenden ar betygen
héga.

B Betyget 3,8 kan jamforas med en motsvarande under-
sokning 2002 di HEMAB fick betyget 3,5. Fler kunder
upplever ocks3 att de fir tillrickligt med information om
nyheter och forindringar, 74 procent nu jaimfort med 63
procent 2002.

Nir det giller information har hemsidan fitt storre
betydelse. Andelen som har besokt vir hemsida har okat
frin 21 till 41 procent. En del av forklaringen ligger forstas
i att antalet hushall som har tillging till Internet har 6kat.

Ett positivt besked ar att kunderna ir betydligt mer nojda
med HEMAB:s vatten och avlopp. Betyget har dkat
kraftigt, frin 3,0 till 3,8. N6jdheten avspeglas ocksd i en
lagre vilja att betala for bittre vatten. For fyra ar sedan var
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over hilften beredda att betala mer for att f3 bittre vatten,
idag dr siffran 34 procent.

Att satsningen pd Miljocentralen har tagits vil emot har
vi forstitt. Nu har vi det ocksa svart pa vitt. 59 procent
av de tillfrigade har nigon ging besokt Miljocentralen
for att limna avfall. Ungefir hilften av dem har haft
kontakt med personalen och upplevt hjilpsamhet. Hela
95 procent tyckte att det var enkelt att forsta var avfallet
skulle liggas.

Aven soptippen i Alandsbro har hog besoksfrekvens och
fir goda omdomen. Den nya sopsorteringsguiden ir
ocksd populir. Av dem som uppmirksammat att de fitt
den siger 88 procent att de kommer att anvinda den.

Andelen hushill som killsorterar ir hog, dven om
omfattningen varierar. Bland de avfallsslag som ur
miljosynpunket dr allra viktigast att killsortera ar siffrorna
glidjande nog hoga. Till exempel killsorterar 97 procent
av hushillen batterier och 87 procent lampor och lysrér.
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Gront vatten helt ofarligt

Sedan fyra ar tillbaka tillsatts ett grént fluo-
rescerande fargamne i fjarrvarmevattnet. Fargam-
net heter pyranin och ar helt ofarligt. Det tillsatts
enbart for att kunna spara lackor i fiarrvarmenatet.

I Metoden ir etablerad och anvinds sedan lange av

minga fjarrvirmeforetag. Med hjilp av UV-lampa ir det
enkelt att spara lickage utomhus i brunnar och liknande.

Lickor i kundernas virmevixlare kan ocks3 forekomma,

men ir mycket sallsynta. I sidana fall firgas kundens
varmvatten gront. Pyraninet fargar inte av sig pa kldder,
hir eller ndgot annat.

Om du misstanker ett fjarrvarmelickage ir vi tacksam-
ma om ni kontaktar oss pa 0611 - 55 75 00

Ytterligare aktuell information hittar du p4 www.hemab.se

Resursgruppen flxar ved och ﬂIS

| skogen ovanfor HEMAB gar
motorségar och rojsdgar varma.
Det &r arbetsmarknadsenhetens
resursgrupp som rojer och gallrar
pa kommunens marker.

B Resursgruppen ir en overgingsar-
betsmarknad dir minniskor, som av
olika anledningar varit borta frin ar-
betslivet, fir en chans att komma till-
baka. Men det finns fler vinnare.

- Ja, kommunen fir rojt och snyggt i
en annan takt in de skulle klara pd
egen hand, siger Lars Westberg som 4r
verksamhetsansvarig. Och si fir HEM-
AB ett tillskott av flis till kraftvirme-
verket.

Ris och sly frin avverkningen samlas
ihop och flisas och blir till slut fjarr-
viarme.

- Vi vill girna att det ska vara snyggt
efter oss 1 skogen, siger Goran Arebratt
som ir arbetsledare.

Till nidsta ar tittar HEMAB pa att stilla i
ordning en uppliggningsyta for restav-
fallet 1 anslutning till kraftvirmever-
ket. Men huvudsaken vid rdjningen

Tommy Olsson kor med réjsag i sko-
gen ovanfér HEMAB:s huvudkontor.

ir att forse kommunens vedgrupp pi
Hernoverken med timmer. Dir kapas,
klyvs och siljs veden till allmidnheten.

HALLADAR!

Jan Schélander,
optofibertekniker
pa Stadsnat.

Vad gor du pa
jobbet?

— Jag ansluter

nya kunder till
Stadsnatet.
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Okar antalet kunder?

— Ja, hela tiden. Nu nar det ocksa
finns méjlighet till TV och telefon
via fiber sa blir det annu mer
populart. Det kénns kul.

Har du sjélv bredband via
optofiber?

— Ja, vi pa Solhojden var bland
de forsta som fick det. Jag och
tre andra i féreningen byggde det
interna natet.

Ytterligare aktuell information hittar du p4 www.hemab.se

Hur hamnade du pa HEMAB?

— Nér vi byggde natet pa Sol-
héjden var jag arbetslés. Jag hade
en arbetsskada efter manga ar
som grafiker. Natbyggandet var
roligt och jag sékte och fick moj-
lighet att arbetsprova pa HEMAB.
Nu har jag en projektanstallning.

Vad ar det roligaste med
jobbet?

— Kundkontakten, att fa traffa
manniskor. Och si att fa forkovra
sig. Tekniken utvecklas hela tiden
och jag har fatt ga flera kurser.

Namn: Jan SChOLEN\AB Inne p&
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Gratis energiradgivning

DET FINNS MANGA saker man kan
gora for att sinka sina energikost-
nader, utan att for den skull fi
simre komfort. HEMAB Elf-
orsaljning hjilper dig girna med
smarta dtgirder som ir bra for bide
planboken och miljén. Som kund
hos HEMAB Elforsiljning ar rid-
givningen kostnadsfri.
Vilkommen att ringa Kundservice
pa 0611-55 75 05.

Lagre elpriser i sikte

ELPRISERNA HAR LEGAT hogt den
senaste tiden, frimst pd grund av
ett extremt stort underskott i vat-
tenkraftsproduktionen. HEMAB
Elforsaljning ser dock mojligheter
till ligre elpriser framover.

Har du inget elavtal idag kan du
vilja mellan Fastpris — lingsiktig
planering och trygghet,

Flexipris — foljer marknaden med
olika pris varje kvartal,

Rorligt pris — risker och majligheter
med olika priser varje mdnad.

Slang kuverti soppasen

MANGA SLANGER KUVERT i papper-
sinsamlingen. Tanken ir sikert god,
men en del kuvert, framfor allt de
sjalvhiftande, stiller till problem i
itervinningsprocessen. Sling darfor
ALLA kuvert i soppisen.

For mer information, kontakta
Marie Orjestil,0611-55 75 31 eller
marie.orfestal@hemab.se

Storafrigolitbitar

FRIGOLIT KAN VARA skrymmande att
ligga 1 soptunnan. Det gir utmirkt
att limna frigoliten pad Miljocen-
tralen eller soptippen, i containern

for brannbart avfall.

Roj runt brunnen

VARA SLAMTOMMARE har ibland
problem med att komma fram till
brunnarna.T4nk pa att roja bort sly
lings vigen fram till brunnen och
runt omkring den. 3



