SARSKILDA AVTALSVILLKOR 2018:2
FOR ELFORSALINING TILL NARINGS-
IDKARE ELLER OVRIGA JURIDISKA
PERSONER

1. OMFATTNING AV VILLKOR

Dessa villkor omfattar elhandelsavtal med HE-
MAB Elf6rsiljning AB (org.nr. 559113-8366),
nedan kallad Leverantoren, med elleverans till
Niringsidkare eller 6vriga juridiska personer.
For elleveransen tillimpas 1 avtalet ingdende
dokument i féljande rangordning; avtalet och
avtalsbekraftelsen, dessa Sirskilda avtalsvillkor,
de vid var tid gillande Allminna avtalsvillkoren
for forsaljning till niringsidkare, f n med be-
teckningen EL 2012 N (rev).

[ de fall Kunden har limnat kontaktuppgifter
om E-postadress och/eller mobilnummer har
Leverantoren ritt att anvinda dessa for att med-
dela Kunden forfattningsenlig information via
mail och/eller SMS.

Samtliga villkor finns alltid 1 senaste version pa
www.hemab.se och kan ocksa erhillas fran var
kundservice. Leverantoren har ritt att dndra
dessa sirskilda avtalsvillkor. Férindring med-
delas 1 forekommande fall genom sirskilt med-
delande, minst 2 manader innan foérandringen
trider 1 kraft. Nyteckning av avtal ar likstillt
med att Kunden meddelats nya villkor.

Priser och 6vriga villkor finns pa
www.hemab.se

2. LEVERANTORSBYTE

- Kundens elnitstoretag meddelar nuvarande
elhandelsforetag om att vi tar 6ver elleveransen
frin avtalad tidpunkt, vilket normalt ar till-
rackligt som uppsigning av nuvarande elhan-
delsavtal.Vissa elhandelsforetag kraver dock att
Kunden sjilv siger upp elhandelsavtalet. For att
undvika tvistigheter med nuvarande elhandels-
foretag bor Kunden alltid kontrollera villkoren
for uppsiagning med sitt nuvarande elhandels-
foretag.

- Samtliga kund- eller anldggningsuppgift-
er som ligger till grund for vart avtal ska vara

korrekt ifyllda eftersom leverantorsbytet annars
kan bli fordr6jt. Leverantren ansvarar inte for
torsenad leveransstart som beror pa bristtillig
eller felaktig information frin Kunden.

3. FULLMAKT

- Om Kunden ger oss som ny Leverantor

en fullmakt vid avtalstecknandet, har vi ritt

att inhdmta uppgifter om anlidggningen frin
elnitsforetaget, som krivs for att gora ett lev-
erantorsbyte och dven inhimta uppgifter om
elhandelsavtalet fran nuvarande elhandelstore-
tag. Fullmakten kan vidare medfora ritt att siga
upp ditt nuvarande elhandelsavtal.

-Vid inflyttning pa en ny anliggningsadress kan
fullmakten medfora ritt att teckna elnitsavtal
for den nya anliggningen.

4. LEVERANS

Vi garanterar en leverans av 1 Hirndsand-
somradet lokalproducerad fornyelsebar ur-
sprungsmirkt el. Avtalad elleverans omfattar de
1 avtalsbekriftelsen 6verenskomna leveransa-
dresserna och den av Kunden angivna energi-
volymen och med den férbrukningsprofil som
toljer av Kundens angivna uppgifter. Kunden
torbinder sig att kopa hela sitt behov av el
fran Leverantoren under avtalstiden. Lever-
antOren ansvarar inte for eventuella foljder

av tvangsurkoppling pa grund av bland annat

effektbrist.

5. PERSONUPPGIFTER GDPR

Leverantdren ar enligt Dataskyddstorordningen
och annan tillimplig lag personuppgifts-ans-
varig for de personuppgifter som denne be-
handlar. En fullstindig information om den
registrerades rittigheter finns publicerad pa
Leverantorens hemsida.

Leverantdren samlar in och behandlar person-
uppgifter for att fullgdra den rittsliga {or-
pliktelse som dvilar leverantren, mojliggdra
information om produkter och tjanster, samt
genomfora marknadsaktiviteter, och dir det

ar nodvindigt, for att kunna ingd och fullgora
avtalet med kunden. I de fall da foretridare for




kunden sjdlv limnat uppgift om e-postadress
och mobiltelefonnummer till Leverantoren,

sd medfor detta att den registrerade samtidigt
limnar ett samtycke till att Leverantoren fir
anvinda dessa uppgifter, for att under kund-
forhillandet, tillstalla kunden sidan information
som ar reglerad 1 forfattning, eller som annars av
Leverantdren anses vara visentlig for kunden.
Inhidmtade personuppgifter kan komma att
behandlas av leverantoren for att genomfora
marknadsanalyser, uppritta statistik samt for att
utvirdera, utveckla och informera om tjanster
och produkter. Denna behandling ir nédvindig
tor leverantorens berittigade intresse att kunna
utveckla och forbittra produkter och tjanster
samt bibehalla en god kundkontakt.

Leverantoren kan avseende behandling av per-
sonuppgifter for angivna dndamal
komma att anlita underleverantorer

(personuppgiftsbitriden).

Personuppgifter kan dven komma att himtas in
fran eller lamnas ut till tredje part om det f6ljer
av forfattning eller om leverantdren har ett
berittigat intresse av att limna ut personupp-
gifterna till sidan part, exempelvis ett koncern-
foretag.

Personuppgifter kan komma att uppdateras mot
offentliga och privata register for att sakerstil-
la att de dr korrekta och for att avtalet med
kunden ska kunna fullgoras.

Den registrerade har ritt att begira ut infor-
mation om de personuppgifter som behandlas
av leverantoren. R egistrerad kan dven begira
rittelse av felaktiga uppgifter.

Registrerad som anser att behandlingen av per-
sonuppgifter avseende denne strider mot data-
skyddstorordningen, har ritt att limna klagomal
till Datainspektionen.

Fullstindig information om GDPR finns pa
www.hemab.se

6. SARSKILT OM RESPEKTIVE AVTALS-
TYP/LEVERANSFORM

6.1Villkor for avtal Fastpris

- Kunden forbinder sig att kdpa och ta emot
el till avtalat pris och villkor under en bestimd
avtalstid.

- Innan avtalstiden gar ut fir Kunden ett nytt
avtalsforslag. Om Kunden di inte accepterar er-
bjudandet 6vergir vid avtalsperiodens slut lev-
eransen till villkor for Tillsvidarepris. Priset for
elforbrukningen kan di komma att forindras.

- Fast avgift tillkommer och framgar av
avtalsbekriftelsen.

- Avtalet innebir samma elpris under avtalstid-
en enligt angivet pris 1 avtalsbekriftelsen, med
reservation for upptagna skatter och avgifter
som kan paverka priset utanfor Leverantorens
kontroll. I elpriset ingdr kostnad for kraftinkop,
ursprungsmarkning, elcertifikatsavgift, balansk-
raft och avgifter till Svenska Kraftnit.

- Avtalet kan inte sigas upp 1 fortid.

6.2 Villkor for avtal Rorligt pris

- Elpriset vid schablonavrikning baseras pa Lev-
erantorens inkopspris, vilket dr detsamma som
Leverantdrens faktiska inkSpspris for el under
aktuell kalendermanad och 1 aktuellt elomrade,
med tilligg for paslag, elcertifikat och fast av-
gift. I inkopspriset ingdr bland annat kostnad for
kraftinkGp, ursprungsmirkning, férnyelsebar el,
balanskraft och avgifter till Svenska Kraftnit.

- For anliggningar som ir timavriknade (som
har mitning per timma) beriknas inkopspriset
genom att energiforbrukningen for anlaggnin-
gen per timme multipliceras med inkdpspri-
set for aktuell timme, med tilligg for paslag,
elcertifikat och fast avgift. I inkdpspriset ingar
bland annat kostnad for kraftink6p, ursprung-
smirkning, fornyelsebar el, balanskraft och
avgifter till Svenska Kraftnit.

- Blir starten for Rorligt pris med timavrikning
torskjuten pa grund av avsaknad av virden frin
kundens nitigare, debiteras kunden saisom om
denne vore kund med schablonavrikning.




- Elpriset indras manadsvis och debiteras 1
efterskott. Historiska elpriser finns pd www.
hemab.se (ej timavriknade historiska elpriser).

- For avtalet giller en kalendermanads uppsig-
ningstid fore avtalad leveransperiods slut.
Uppsigning kan ske via e-post eller telefon till
Kundservice.

6.3 Villkor for tillsvidarepris

- Elpriset baseras pa Leverantorens inkopspris,
vilket dr detsamma som Leverantdrens faktiska
inkopspris for el under aktuell kalendermanad
och 1 aktuellt elomridde, med tilligg for paslag,
elcertifikat och fast avgift. I inkdpspriset ingar
bland annat kostnad for kraftinkép, ursprung-
smirkning, fornyelsebar el, balanskraft och
avgifter till Svenska Kraftnit.

- Elpriset dndras manadsvis och debiteras 1
efterskott.

- Prispaslag och prisgrundande villkor kan
indras under avtalets 16ptid. Sidana dndringar
meddelas senast tvdi minader innan de trader 1

kraft.

- Tva veckors uppsigningstid.
6.4 Villkor for anvisningsleverans

For anvisningsleverans tillimpas utéver ovriga
villkor, branschens vid var tid gillande Sarskilda
leveransvillkor for anvisad elleverans till Konsu-
ment.

- Elpriset baseras pa Leverantorens inkopspris,
vilket dr detsamma som Leverantorens faktiska
inkopspris for el under aktuell kalendermanad
och 1 aktuellt elomrade, med tilligg for paslag,
elcertifikat och fast avgift. I inkopspriset ingar
bland annat kostnad for kraftink6p, ursprung-
smirkning, fornyelsebar el, balanskraft och
avgifter till Svenska Kraftnit.

- Elpriset dndras manadsvis och debiteras 1
efterskott.

- Tva veckors uppsigningstid.

7. SKATTER OCH AVGIFTER

Lagstadgad moms och 6vriga avgifter kom-
mer att tas ut till vid varje faktureringstillfille
gillande niva. Eventuella andra skatter och
avgifter beslutade eller rekommenderade av
myndighet under avtalstiden tillkommer ocksa.
Dessa kostnader och avgifter kan justeras under
innevarande avtalsperiod utan foregiende un-
derrittelse. Redovisning av sidana justeringar
sker 1 efterhand pa fakturan. Om forutsittnin-
garna for Leverantoren skulle dndras genom
h6jd kvotplikt, sirskild skatt eller av myndighet
toreskriven avgift eller genom ny lagstiftning
eller forordning eller dtagande fran branschen
eller dtgird fran Svenska Kraftnit, Nord Pool
eller annan statlig eller kommunal myndighet 1
form av foreskrift, rekommendation med mera,
och dessa forindrade forutsittningar paverkar
kostnaden for leveransen, kan priser juster-

as 1 enlighet med kostnadsindringen under
forutsittning att dessa kostnader annars enbart
skulle belasta Leverantoren.

8. FAKTURERING

Fordringar som uppstar l6pande 1 avtalstorhal-
landet 6verlats till Hirnésand Energi & Miljo
AB (org.nr. 556526-3745) som fakturerar i
efterskott pa uppdrag av Leverantoren.

9. OVERLATELSE

Leverantdren dger under avtalsperioden ritt att
overlita avtalet pa annat foretag till f6r Kunden
ofdriandrade villkor. Kunden har inte ritt att
overlata avtalet utan Leverantorens skriftliga
medgivande.

Fortsdttning pd ndsta sida
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10. AVFLYTTNING

Vid Kundens definitiva avflyttning eller avveck-
ling av verksamheten ansvarar denne fOr att siga
upp elnitsavtalet med elnitforetaget.Vid avtal
med bunden avtalstid ir Kunden skyldig att
16sa avtalet, vilket gbrs genom en ekonomisk
avrikning for dterstoden av avtalstiden. Ekono-
miska villkor vid fortidslosen framgar av punk-
ten 11. nedan.

11. MEDFLYTT AV AVTAL

Kunden kan ansoka om att flytta med avtalet
till en ny leveransadress, forutsatt att produk-
ten ir aktuell 1 Leverantdrens produktutbud,
samt att Kunden flyttar inom samma elomride
(prisomrdde). Forbrukningsprofilen for den nya
leveransadressen mdste ocksd vara av samma
karaktir som for den nuvarande.Vid Kundens
onskemal om medflyttning av avtalet ska Lev-
erantoren meddelas senast 14 dagar fore inflyt-
tning pd den nya leveransadressen.

12. FORTIDSINLOSEN OCH
AVTALSBROTT

Kunden dr skyldig att erligga en I8senavgift till
Leverantoren om avtalad leverans for viss tid
upphor 1 fortid, eller 1 det fall di Kunden inte
iakttagit avtalad uppsigningstid. Ldsenavgiften
beriknas enligt foljande; Elpriset ska beriknas
till 50% av avtalat elpris och volymen som ska
prissittas utgors av den uppskattade forbruk-
ningen under resterande del av avtalsperioden,
vilken avrundats till nirmast hogre antalet

hela manader. Den uppskattade forbrukningen
utgors av den hos elnitsforetaget registrerade
arsforbrukningen, delad 1 tolftedelar, och mots-
varande antal tolftedelar for kvarvarande avtals-
period.

Till ovanstiende forbrukningsavgifter tillkom-
mer eventuella fasta manadsavgifter och en
administrativ avgift pa 750 kronor inklusive
moms. Leverantoren har ritt till ersittning
enligt ovan dven om den avtalade elleveransen
innu ej paborjats.

12. OVRIGA VILLKOR

Leverantdren forbehiller sig ritten att genom-
tora sedvanlig kreditprévning vilken avgor
slutliga betalningsvillkor eller om avtalet
(bestillningen) kommer att godkinnas.
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