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9. Tilläggstjänster

9.1 Byte hemtagning och utställning av avfallskärl
I avgiften ingår utkörning och/eller hemtagning, rengöring av kärlet och omregistrering i abonnentregistret.

Abonnemangsändring* Avgift per kärl

Nytecknande av abonnemang eller ny fraktion -

Avsluta abonnemang 200 kronor

Byte av kärl (storlek eller sort) 200 kronor

Utöka abonnemang -

Minska abonnemang 200 kronor

* Ingen avgift utgår då villahushåll byter till abonnemang med fyrfackskärl eller vid avslutning av kompletteringskärl inom 
två månader från ägarbyte.

9.2 Hämta och ställa tillbaka kärlet i avfallsutrymmet
Flerfamiljshus, samfälligheter och verksamheter efter godkännande av HEMAB.

Hämtintervall Avgift per kärl och år

Var fjärde vecka 225 kronor

Varannan vecka 450 kronor

1 gång/vecka 900 kronor

2 gånger/vecka 1 800 kronor

3 gånger/vecka 2 700 kronor

Vid nytecknande av tjänsten, och om avfallsbehållare placeras innanför låst dörr eller grind, accepteras endast dörr/grind 
som är olåst, alternativt försedd med kodlås eller digital nyckel (HEMABs Sharelock). Dörr/grind får inte ha tröskel, trapp-
steg eller nivåskillnad samt skall vara försedd med uppställningsanordning.
	
9.3 Utkörning av matavfallspåsar
•	 Utkörning av matavfallpåsar till flerfamiljshus och samfälligheter. 525 kronor/tillfälle
•	 Utkörning av matavfallspåsar (20- och 45 liters) till verksamheter. 525 kronor/tillfälle

9.4 Latrinhämtning
Endast kärl köpta hos HEMAB hämtas. Latrinkärlet skall vid hämtning ställas på av HEMAB anvisad plats, ha locket på, 
samt giltig etikett för latrin påklistrad. Inga påsar får finnas i eller utanpå kärlet.

Avgift: 650 kronor/kärl. Hämtning och behandling ingår. 

9.5 Framtagande av statistik
Framtagande av statistik över hämtade avfallsmängder.
Avgift: 500 kronor
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9.6 Evenemangstaxa
Vid tillfälliga evenemang finns det möjlighet att boka avfallshämtning via HEMAB. Kontakta kundservice för mer informa-
tion och för bokning - 0611 55 75 00. 
•	 Utsättning, hemtagning och sluttömning	vardagar kl. 7-15. Övriga tider offereras.	
Matavfall, tidningar och förpackningar	 	 	 150 kronor per kärl
Kärlstorlek 140 liter, 190 liter, 370 liter eller 660 liter	

•	 Restavfall	
Kärlstorlek 190 liter eller 370 liter				    200 kronor per kärl

•	 Kärlhyra, per kärl och dygn	
Samtliga kärlstorlekar					     10 kronor per kärl och dygn

•	 Extra tömning vardagar kl. 7-15. Övriga tider offereras	
Samtliga fraktioner					     125 kronor per kärl

9.7 Returpapper

Hämtningsintervall
Avgift per kärl och år

190 liter 370 liter * krantömmande

Varannan vecka 1 940 kronor 2 350 kronor 6 930 kronor

Var 4:e vecka 1 125 kronor 1 450 kronor 3 450 kronor

Var 8:e vecka 780 kronor 1 000 kronor 2 100 kronor

Var 12:e vecka 560 kronor 725 kronor 1 470 kronor

* alternativet är ej längre möjligt att nyteckna.

9.8 Trädgårdsavfall
Privatpersoner kan avgiftsfritt lämna trädgårdsavfall på återvinningscentral. För dig som bor i småhus (villa, radhus eller 
kedjehus) finns även möjlighet att få ditt trädgårdsavfall hämtat vid din fastighet mot tilläggsavgift enligt nedan. Storsäcken 
finns att hämta på HEMABs huvudkontor och våra återvinningscentraler. Vi debiterar säcken på din ordinarie faktura. Du 
kan inte spara säckar till ett senare hämtningstillfälle. Säckar du köper inför årets hämtning går inte att använda komman-
de år.

Tjänst Avgift

Storsäck 1 m3 175 kronor/säck

Storsäck 2 m3 300 kronor/säck

Detta hör hemma i säcken för trädgårdsavfall: Löv, gräs, kottar, fallfrukt, egenodlade grödor, mindre bitar av kvistar, ris och 
grenar.

Detta kan du INTE slänga i säcken för trädgårdsavfall: Trädgårdsavfall med invasiva arter, matavfall, plastpåsar, plastsäck-
ar, komposterbara påsar såsom majsstärkelsepåsar eller påsar gjorda av bioplast, avverkade träd, stora träbitar, stockar 
och stubbar, jord, sten och sand, glas, spån från djurburar, krukor.
Detta lämnar du på våra återvinningscentraler.



20

9.9 Textilavfall
Hämtning av textilavfall från hushåll. Helt, trasigt eller slitet. Textilavfallet får ej vara smutsigt eller blött. Lämnas i genom-
skinlig säck.

Budad hämtning: 1-3 säckar 1 020 kronor/timme.

9.10 Grovavfall
Beställning av tjänsten görs via HEMABs Kundservice. Vid beställning ska kunden ange vad som ska hämtas, för att möjlig-
göra en bedömning om huruvida tjänsten kan erbjudas.
Grovavfall är avfall som kan uppstå i ditt hushåll, som är tungt och skrymmande och som inte kan lämnas inom det ordina-
rie insamlingssystemet. Till detta räknas bland annat trasiga saker som möbler, cyklar, leksaker, mattor med mera. OBS! 
Fyllnadsmassor, bildelar, kemikalier och annat farligt avfall får INTE lämnas som grovavfall.
Hämtning sker vid tomtgräns, vid ordinarie tömningsplats för mat- och restavfall eller där HEMAB anser lämpligt. Ett kolli får 
väga max 25 kilogram och bredden får vara max 1,2 meter. Hämtningen omfattar max tre (3) kollin vid ett tillfälle. Vid hämt-
ning av större eller tyngre föremål, än vad som gäller för ett kolli enligt ovan, debiteras avgift för dubbelbemanning.

Tjänst Avgift

Grovavfall, budad hämtning, 1-3 kollin 1 570 kronor

Tilläggsavgift per hämtningstillfälle vid hämtning med dubbelbemanning, utöver ordinarie avgift ovan. 650 kronor

Om avfallet inte finns på plats den planerade hämtningsdagen debiteras en bomkörningsavgift 400 kronor

9.10 Bygg- och rivningsavfall från icke yrkesmässig verksamhet

Bygg- och rivningsavfall är avfall som uppkommer vid nybyggnad, renovering, ombyggnad eller rivning av byggnad. Från 
och med 1 januari 2023 är det kommunalt ansvar för insamling och hantering av bygg- och rivningsavfall som inte produce-
rats i yrkesmässig verksamhet. Det innebär att kommunen har en skyldighet att samla in och återvinna bygg- och rivnings-
avfall som uppstår när privatpersoner själva utför bygg- och rivningsarbeten på sina egna fastigheter. Sortering av det 
kommunala bygg- och rivningsavfallet ska ske på platsen där avfallet uppkommit. Enligt avfallsförordningen (202:614) ska 
minst sex fraktioner sorteras ut: 

Insamling kan ske på kommunens återvinningscentral, där samma regler gäller som för annat grovavfall, eller genom fastig-
hetsnära insamling där bygg- och rivningsavfallet hämtas vid fastigheten av HEMAB.
Bygg- och rivningsavfall som uppstår i yrkesmässig verksamhet (oavsett om avfallet uppstått i småhus, fritidshus, flerbo-
stadshus eller inom företag/verksamhet) ingår inte in kommunens ansvar att samla in eller omhänderta men kan lämnas på 
HEMABs återvinningscentraler mot en avgift.

• Glas
• Plast
• Gips
• Trä

• Mineraler som består av betong, tegel, 
klinker, keramik eller sten.
• Metall
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9.11 Fastighetsnära hämtning av bygg- och rivningsavfall
Beställning av tjänsten görs via HEMABs Kundservice. Vid beställning ska kunden uppskatta avfallsmängder samt fraktioner 
för att komma fram till den bästa insamlingslösningen. Även storsäck kan erbjudas till pris enligt HEMABs ordinarie prislista. 
Se webb eller kontakta Kundservice för priser för storsäck.

Hämtning sker vid tomtgräns, vid ordinarie tömningsplats för mat- och restavfall eller där HEMAB anser lämpligt.  Vid felsor-
terat avfall har HEMAB rätt att ta ut en felsorteringsavgift, vilken redovisas i tabellen här nedan.

Typ av tjänst Avgift per behållare

Container 9-10 m3, utkörning 1 137,50 kronor

Container 9-10 m3, hämtning exkl. behandlingsavgift 1 137,50 kronor

Hyra av container, öppen 60 kronor/dag

Hyra av container, med lock 67,50 kronor/dag

Flak 18-30 m3, utkörning 1 187,50 kronor

Flak 18-30 m3, hämtning exkl. behandlingsavgift 1 187,50 kronor

Hyra flak 18 m3 100 kronor/dag

Hyra flak 30 m3 100 kronor/dag

Felsorteringsavgift 2 500 kronor

För hämtningen debiteras enligt ovan. Dessutom tillkommer en behandlingsavgift enligt nedan.

Typ av avfall Behandlingsavgift per ton

Gips 2 125 kronor

Glas 2 250 kronor

Metallskrot -

Mineral som består av betong, tegel, klinker, keramik eller sten 
(mindre mängder) 313 kronor

Plast 2 063 kronor

Trä (behandlat, bygg, rivning) 1 250 kronor

Behandlingsavgifter för olika bygg- och rivningsavfall gäller för rena fraktioner, annars tillkommer felsorteringsavgift.




