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Riktlinjer for hur vi undviker otillborlig paverkan

Védgledning hur vi undviker otillbérlig p8verkan i férh8llande till kunder,
leverantérer och andra intressenter s§som t.ex. kommun och myndigheter
avseende g8vor, beléningar och andra férméner.

Bakgrund och regelverk

Harndsand Energi & Miljo AB, HEMAB, ar ett kommunagt bolag som bedriver verksamhet
helt eller delvis pa en konkurrensutsatt marknad. For oss p& HEMAB &r det viktigt att
minimera riskerna for att vi utséatts for eller utsatter andra for “otillborlig pdverkan” eller
pad annat sitt frestas till “olampligt agerande”. Vara riktlinjer &r tankta att vara ett stod
och en vagledning for hur vi ska agera mot kunder och leverantdrer utan att darmed
vara helt uttbmmande. Vad som &r ok i ena situationen ar olampligt eller kanske t.o.m.
olagligt i en annan. Dessa riktlinjer géller ocksa i vara kontakter med bland annat &gare,
kommun, andra kommunala bolag och de myndigheter som vi p@ HEMAB har eller kan
tdnkas ha kontakter med. Riktlinjerna omfattar styrelse, foretagsledning, anstallda och
uppdragstagare.

Eftersom vi ar ett kommunagt bolag bor vi sdtta ribban hégre an lagstiftningens
miniminiva och dven hdgre &n en stor del av var omgivning. For oss ar det ytterst
invanarna i Harnésand som ar bade vara dgare och vara kunder och som maste kénna
fértroende for oss och var verksamhet. En annan sak &r att vi omfattas av lagen om
offentlig upphandling, att offentlighetsprincipen géller och att det &r stérre risk att vara
relationer kan uppmarksammas i media och ddrmed ocksd kan féranleda atal fér bland
annat mutbrott. Det ar darfor av storsta vikt att vi foljer reglerna och inte utsatter oss for
risker som kan bedémas som mutbrott.

Den 1 juli 2012 tradde nya regler om mutbrott i kraft och de aterfinns i brottsbalken. I
lagstiftningen &r bade givande och tagande av muta &r otillatet. Bestdmmelserna utgor i
stora delar varandras spegelbilder. Det straffbelagda handlandet, dvs. givandet eller
tagandet av mutan, motsvarar i princip varandra. Kretsen av personer som kan bli
foremal for tagande respektive givande av muta &r identiska.

Av denna uppdelning foljer att givande av muta kan foreligga utan att mutbrott fér
tagande av muta uppkommer, exempelvis om mottagaren tackar nej till en erbjuden muta.
P38 motsvarande sétt kan mutbrott forekomma utan att ndgon kan fallas for givande av
muta, genom att ndgon begér en beldning och inviten avvisas. Transaktionen behéver
alltsd inte fullfoljas for att vara straffbar. Det &r darfor det finns tva spegelvanda
straffbestammelser — en for vardera parten - i stallet féor en gemensam straffbe-
stdammelse.

Den som tar emot, godtar ett |6fte om eller begér en otillbérlig férman fér utévningen
av anstéllningen eller uppdraget kan bli féremal fér “tagande av muta”. Den som
lamnar, utlovar eller erbjuder en otillbérlig férman kan bli démd fér “givande av muta”.
Det &r viktigt att komma ihag att en aklagare vid en juridisk prévning aldrig behéver
styrka att personen verkligen har agerat pd visst satt genom den aktuella form&nen.
Det récker att det foreligger en risk for otillborlig paverkan.
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Institutet Mot Mutor (IMM) har tagit fram “Kod om gavor, beléningar och andra férmaner i
néringslivet”. Denna kod géller ocksd kommunagda bolag. Syftet med koden &r att den ska
ge vagledning och vara ett verktyg. Koden ska uppfattas som strangare an lagen och féljer
man koden ska personen i fraga inte riskera att bli démd for mutbrott. (Koden aterfinns pa
www.institutetmotmutor.se).

Generellt om formaner

Det &r i regel tilldtet for anstillda eller uppdragstagare att ldmna, utlova eller erbjuda en
forman till anstallda eller uppdragstagare i ett annat foretag om:

a) det sker Oppet,

b) formanen &r mattfull,

c) och férmanen inte heller i dvrigt &r sddan att den typiskt sett kan anses vara
beteendepdverkande for den anstalldes eller uppdragstagarens satt att fullgora
sina arbetsuppgifter eller uppdrag.

Samma férutsattningar galler for anstéllda eller uppdragstagare att ta emot férmaner.
Daremot kan det vara en férsvarande omstandighet att begara en féorman.

Den allmé&nna utgangspunkten &r att en férman ar tilldten om den &r mattfull och ldmnas
oppet. Férmaner som har ett funktionellt eller socialt berattigande och som kan ses som
ett naturligt led i vedertagna umgangesformer inom naringslivet &r normalt sett tillatna.
Férmanen far typiskt sett inte framstd som beteendepdverkande fér mottagaren.

Om flera formaner erbjuds till en och samma anstélld eller uppdragstagare ska dessa
formaner bedémas i ett sammanhang. En forman som i sig ar mattfull &r alltsd inte
mattfull om den tillsammans med andra férmaner riktade till samma mottagare typiskt
sett framstdr som beteendepdverkande fér mottagaren. Det &r alltid marknadsvardet for
den enskilda individen som ar av betydelse.

Alla fosrm&ner som inte typiskt framgdr av dessa riktlinjer som “normalt tilldtna” ska
omedelbart anmalas till narmaste chef.

Det finns vissa saker man bor tanka pa eller som ger anledning till ”
samband med férmaner sasom:

varningsflaggor” i

e att det foreligger andra villkor nar det galler person som sysslar med offentlig
upphandling eller myndighetsutévning (se nedan).

e att det &r storre risk pd grund av sarskilda skyddsintressen om personen arbetar
som anstalld eller uppdragstagare i offentlig sektor, offentliga bolagssektorn eller i
privata bolag med finansiering av offentliga medel.

e att fdSrmanen har ett hogt varde eller ges frekvent.

e att den anstallde eller uppdragstagaren erbjuds varor eller tjanster som kan
nyttjas privat.

e att formanen i tiden sammanfaller med affarsférhandlingar med mottagare.

o att fdSrmanen (av evenemangskaraktér eller liknande) riktas till sarskilt utvalda
personer.

e att fdrmanen inte &r kdnd fér mottagarens chef.

e att formanen avviker fran vedertagna umgéngesformer inom naringslivet.
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Exempel pa "Normalt tilldtna formaner”

Med hansyn till ovanstaende ar det normalt tillatet att Idmna eller ta emot vissa férmaner
om inte sarskilda omstandigheter foreligger. Det galler exempelvis:

a)
b)

c)
d)
e)
f)

9)

h)

j)

Arbetsmaltider av vardaglig karaktar med undantag i samband med
myndighetsutdvning eller offentlig upphandling.

Sedvanliga julklappar till ett vdrde av ca 300 kr. Det &r inte tilldtet med
spritprodukter. Undvik gavokort eller liknande dar mottagaren sjalv far vélja bland
flera alternativ.

Gavor i samband med jamna hégtidsdagar eller om ndgon slutar efter en varaktig
anstéllning till ett varde av hogst 1000 kr. Det &r inte tilldtet med penninggavor
eller liknade.

Blommor i samband med sjukdom eller dédsfall.

Reklampresenter eller mindre varuprov i samband med féretagsbesdk eller
jamférliga arrangemang.

Prydnadsféremadl utan sarskilt hégt marknadsvarde och mattfulla minnesgdvor i
samband med féretagsjubileum eller liknande.

Enstaka biobiljett eller liknande utan krav p& motprestation. Det kan dock vara
otillbérligt med vinster i samband med t.ex. tavlingar eller massor (ex visitkort
eller slogan).

Studieresor eller konferenser under forutsattning att huvudman godkant eller
sjalv valt deltagare. Resor och logi betalas alltid av egen arbetsgivare eller
uppdragsgivare. Enklare maltider sdsom lunch och middag i samband med sddana
aktiviteter ar oftast ok (mer om studieresor nedan).

Idrottsevenemang eller annat event under forutsattning att dessa ager rum i
samband med seminarier, foretagsinformation eller liknande och dar detta ar det
vasentligaste inslaget (mer om event nedan).

Representation under férutsattning att det ar frdga om enstaka tillfalle fran/till en
och samma entreprendr/leverantdr/kund till en och samma medarbetare under
forutsattning att arbetsgivaren godkant representationen.

Exempel pa "Alltid otilldtna formaner”

Anstéllda eller uppdragstagare inom HEMAB far inte ldmna, utlova eller erbjuda
alternativt ta emot, godta ett 16fte om eller begéra vissa formaner oavsett varde. Det
galler exempelvis:

a)
b)

c)
d)
e)

f)
9)

h)

Penninggavor och liknande.

Penninglé’m, stallande av sakerheter, eftergifter av fordringar och liknande p%
villkor som inte ar marknadsmassiga.

Arbete hos mottagaren eller leverans av varor eller tjanster for privat andamal
och pa villkor som inte &r marknadsmaéssiga.

Formaner som ar forenade med villkor att utféra ndgot for givaren och som inte &r
godkanda av arbets- eller uppdragsgivaren.

Dold provision eller kickback till anstalld eller uppdragstagare (dvs. annan an
foretaget).

Osedvanligt stora rabatter i samband med privata kop.

Nojesresor eller semesterresor och event utan seriésa inslag med koppling till
anstallningen eller uppdraget.

Privat nyttjande utan marknadsmaéssig erséittning av t.ex. fritidshus, bat, bil eller
liknande.

De férmaner som angetts ovan i detta avsnitt &r férmaner som i sig &r sadana att de inte
ar tilldtna. N&gon séarskild otillborlighetsprévning behdver darfor inte goras.
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Sarskilda riktlinjer for formaner i samband med offentlig upphandling och
myndighetsutdévning

Sarskild forsiktighet galler vid offentlig upphandling och myndighetsutévning. Det ar inte
tilldtet att 1amna, utlova eller erbjuda en féorman som typiskt sett kan paverka
tilldmpningen av ett sddant system. Férmanen behéver inte ldmnas till den som ska
bedriva myndighetsutévningen eller den offentliga upphandlingen for att vara otillaten.
Férmanen kan &ven riktas till annan, t ex beslutsfattarens kollega eller den som brukar
bestalla eller avropa ingangna avtal. Observera att det racker med att det féreligger en
risk for paverkan. Nagon konsekvens av formanen behéver aldrig styrkas. Det &r lika stor
risk att det uppfattas som en otillbérlig beléning aven efter att ett kontrakt eller beslut
har undertecknats. Ingen av vara tankbara leverantérer/kunder far uppfatta att
upphandlingen ar uppgjord genom otillbérliga férmaner.

Aven vi pd HEMAB bedriver viss verksamhet med myndighetsliknande karaktar. Detta
galler t.ex. var fastighetsrenhdlining, elnadtverksamhet eller inom vatten- och
avloppsférsdrjningen. Nar vi bedriver denna typ av verksamhet far ingen ta emot eller
begéra formaner som kan uppfattas utifran att viss kund far viss fordel gentemot andra.
Har rdder i princip nolltolerans vilket innebar att det &r att betrakta som otillbérligt att ta
emot dven "sma” féormaner som exempelvis luncher eller liknande. P& motsvarande satt
ar det otilldtet att ge vissa kunder férmaner eller annan “positiv sdrbehandling”.

Vi har ocksd kontakter med personer som utévar myndighet genom tillsyn eller liknande
over var verksamhet. Det kan gélla till exempel elsdkerhetsverket, lansstyrelsen,
arbetsmiljéverket, kommunala tillsynsmyndigheter, livsmedelsverket, raddningstjansten
m.fl. Aven har maste vi vara sarskilt restriktiva fére, under eller efter ett
upphandlingsforfarande eller vid myndighetsutdévning. Vi undviker darfor alla typer av
formaner inkl. maltider och olika typer av event. Har rader i princip nolltolerans.

Formaner i samband med andra kontakter gentemot myndigheter och
forvaltningar

For anstédllda och uppdragstagare inom offentliga organ finns sarskilda skyddsintressen.
Det finns darfor sarskild anledning att iaktta forsiktighet nar det galler formaner som
lamnas till eller att tas emot fran sddana personer. Fér HEMAB géller detta i forsta hand
gentemot kommunen, dess ledning, forvaltningar men ocksa fortroendevalda. Aven mot
myndighetspersoner maste forsiktighet iakttas &ven om det inte handlar om
myndighetsutévning.

Alla fosrm&ner som &ar beteendepdverkande i dessa kontakter ska i normalfallet bedémas
som otilldtna. En attitydpaverkande féorman som 6verensstdmmer med vad som anses
som vedertagna umgangesformer mellan naringslivet och offentliga organ ar dock i
normalfallet tilldten. Typexempel &r reklamprodukter av mindre véarde eller att diskutera
arbetsrelaterade fragor 6ver en maltid, eller vid en studieresa dar arbetsrelaterade
programpunkter ingar.
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Formaner av karaktdren studieresor och event
N&r det galler studieresor finns ett antal saker att tanka pa:

e Tank pa att det faktiska innehallet &r avgérande, inte det som enbart star i en
inbjudan.

e Téank pa att det kan vara en fordel om skattereglerna for avdragsrétt for
konferens &r uppnadda, d v s 6 timmar/dag eller 30 timmar/vecka.

e Tank pa att det &r béttre att erbjuda mottagaren ett visst antal platser att komma
pa konferensen eller studieresan och att det &r kunden/leverantéren/kommunen
som utser vem som bér fa aka. Detta galler ocksd HEMAB som ska utse den eller
de som deltar.

e Téank pa att det &r mindre risk for otillbérlig forman om var och en betalar resa
och uppehille.

e Tank pa att meddela ndrmaste chef att Ni bjudit in viss person eller blivit
inbjuden. Vi bjuder aldrig in medféljande eller Iter vdra anstéllda/uppdragstagare
ta med narstaende.

Aven nar det géller formaner av evenemangskaraktér finns ett antal saker att tanka pa:

e Fdrmanen bér om mojligt riktas till en obestdmd krets av personer snarare an till
sarskilt utvalda personer.

e Det &r av betydelse att formanen ldmnas dppet. Kravet pa dppenhet innebér att
en forman normalt ska riktas direkt till mottagaren, vara eller antas vara godkénd
av mottagaren och vara férenlig med dennes policy i fraga om férmaner.

e Det bor finnas seridsa inslag, d v s information, utbildning eller liknande i
anslutning till event i form av ishockey, fotboll eller liknande. Dela garna ut
biljetter endast till de personer som deltagit i den seriésa delen. Sag nej till de
som endast vill medverka p& sidoarrangemang.

o L3t medfdljande alltid betala sin del av kostnaderna - annars dubbel forman.

Formdéner i samband med séirskilda kontakter

I lagstiftningen finns numera ett nytt brott som benamns “Handel med inflytande”. Detta
handlar om otillbérliga formaner som inte avser anstéllda eller uppdragstagare som kan
bli foremal for "tagande av muta” respektive “givande av muta”. Det &r alltsd nagon
annan person som tar emot, godtar ett |6fte om eller begar en otillborlig forman for att
paverka annans beslut eller 8tgard vid myndighetsutdvning eller offentlig upphandling,
eller lamnar, utlovar eller erbjuder négon en otillborlig forman for att han eller hon ska
paverka annans beslut eller atgard vid myndighetsutdvning eller offentlig upphandling.
Ett exempel kan vara att HEMAB erbjuder en markégare en otillbérlig forman for att
denne ska paverka en tjansteman infér ett kommunalt beslut. Detta kan ocksa gélla t.ex.
om férmanen gar till en férening dar en viss bestamd person kan anses utdva inflytande i
samband med ndgot beslut hos en myndighet.

HEMAB ar en aktiv sponsor av olika aktiviteter inom Harnésands kommun till nytta for
kommunens invanare. Olika aktiviteter som HEMAB sponsrar sker pa affarsmaéssiga
grunder och ar uppbyggda kring sarskilda avtal och éverenskommelser med olika
juridiska personer. Det innebar ocksd att samtliga formaner som kan férekomma ska
tillfalla HEMAB eller [dmnas till motpartens huvudman. Det ar arbetsgivaren som i sin tur
delar ut dessa till anstéllda eller uppdragstagare. Sponsorskap ska saledes inte innehalla
personliga formaner for enskild person. Sponsring far heller inte ges i syfte att paverka
ett myndighetsbeslut eller en offentlig upphandling.
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